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TERMINOS Y CONDICIONES

Las tarifas de transporte maritimo mostradas en la plataforma son estimaciones sujetas
a cambios debido a variaciones en la demanda, fluctuaciones del mercado en ciertas
regiones, disponibilidad de espacio y tipo de equipo de envio. Estos factores podrian
afectar la disponibilidad de las tarifas de referencia y los servicios ofrecidos.

Las tarifas cotizadas tienen una validez de 30 dias calendario a partir de la fecha de con-
tratacion del servicio. Si el embarque se realiza después de este periodo, el ejecutivo
comercial se comunicara con usted para establecer una nueva tarifa y validez.

La solicitud de reserva de servicios esta sujeta a confirmacion final, lo que constituye una
pre reserva. Una vez recibida la documentacion completa y se haya verificado la infor-
macion proporcionada por nuestro proveedor en origen para asegurar la disponibilidad
del servicio y la exactitud de las tarifas, nos contactaremos para confirmar su reserva o
solicitar informacioén adicional si es necesario.

La facturacion de todos los servicios gestionados a través de nuestra plataforma se reali-
zard directamente por parte de nuestros colaboradores. Las facturas, tanto exentas
como gravadas, se emitiran en un plazo maximo de 15 dias calendario posteriores al
embarque. Tradify funcionara como intermediario para los servicios ofrecidos, brindan-
do el acompafiamiento y soporte necesarios.

Las tarifas que se muestran en la plataforma de TRADIFY solo aplican para carga general.
Esto significa que, si la mercancia se considera carga IMO (mercancias peligrosas),
sobredimensionada (exceden las dimensiones o el peso maximos permitidos) o no clasi-
fica como carga general (piezas de maquinaria, obras de arte o vehiculos), las tarifas
estandar no seran aplicables, por lo que se debera enviar un correo a info@tradify-im-
port.com o nos contactaremos con ustedes.

En caso de que se detecte una diferencia entre el peso ingresado en la plataforma y el
peso final de la carga consighado en el conocimiento de embarque (B/L), la facturacion
se basara en el peso final indicado en el B/L.

Tradify no se responsabiliza de la precision del certificado de origen si el servicio de
agenciamiento de aduanas no se contrata a través de su plataforma, debido a que el
proceso no se realiza bajo su supervision y control. Asimismo, no asume ninguna
responsabilidad por el cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias que
recaen sobre el importador con relaciéon al documento mencionado.

Tradify se especializa en el movimiento de carga nueva. Sin embargo, podemos evaluar
la posibilidad de transportar carga usada en casos especificos. Si tiene una solicitud de
este tipo, por favor envie un correo electréonico detallado a info@tradify-import.com.
Nuestro equipo revisara su caso y le informara sobre la viabilidad del servicio y los pasos
a seguir.
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Tradify facilita las operaciones de importacion para personas naturales y juridicas que
cuenten con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) emitido por la Superintendencia
Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).

Las tarifas de transporte local en destino que se muestran en nuestra plataforma son
validas para las principales zonas de la provincia de Lima.

La falta de retiro oportuno de la carga importada del terminal portuario o extraportuario,
dentro del plazo establecido por la empresa transportista, conlleva la generacion de
costos adicionales para el consignatario. Esta situacion también se aplica cuando la mer-
cancia importada no ingresa directamente al pais de destino final, sino que realiza una
escala en otro pais, lo que se conoce como importacion indirecta.

Si la mercancia importada esta sujeta a aforo fisico o documental, el importador sera
responsable del pago de la factura correspondiente a dicho proceso. El aforo es un
procedimiento aduanero obligatorio que tiene como objetivo verificar la clasificacion
arancelaria, el valor y otros aspectos relevantes de la mercancia para determinar los
tributos aduaneros que deben aplicarse.

La informacién sobre aranceles e impuestos no estad incluida en la cotizacién. Estos
costos adicionales se determinaran una vez que su envio esté en proceso y se haya reali-
zado el despacho de aduana.

Las tarifas cotizadas pueden estar sujetas a cambios en funcién de la fecha estimada de
salida (ETD). Los siguientes cargos adicionales no estan incluidos en las tarifas estandar
y podrian aplicarse después de la ETD:

. GRI (Aumento general de tarifas): Recargo aplicado por las lineas navieras para
cubrir sus costos operativos y ajustar a las condiciones del mercado.

. EIS/CIC (Recargo por desequilibrio de equipo): Recargo aplicado cuando hay un
desequilibrio en el volumen de contenedores de diferentes tamanos.

. Otros recargos imprevistos: Las lineas navieras pueden aplicar recargos adiciona-
les sin previo aviso para cubrir eventos imprevistos como congestion portuaria o cam-
bios en las regulaciones.

El importador asumira los costos de descarga en el terminal, los cuales dependeran del
tipo y tamano del contenedor. Los costos especificos serdn proporcionados al importa-
dor una vez que se conozca el terminal asignado al buque (DPW o APM). Estos montos
pueden estar sujetos a ajustes segun las tarifas vigentes al momento de la descarga y
cualquier servicio adicional solicitado.

Tradify informara de forma inmediata a la Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administraciéon Tributaria (SUNAT) y a las autoridades judiciales competentes sobre la
presunta adulteracién de documentos. Esta accidon es crucial para garantizar el cumpli-
miento de las leyes peruanas y colaborar con las investigaciones pertinentes.

Tradify suspendera inmediatamente la prestacion de cualquier servicio de importacién
al contratante involucrado en la presunta adulteraciéon de documentos.
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Tradify se reserva el derecho de ejercer acciones legales contra el contratante por los
daios y perjuicios causados como consecuencia de la adulteracion de documentos,
incluyendo los costos asociados a la investigacion, las sanciones impuestas por las auto-
ridades y el lucro cesante.

Tradify reitera su compromiso con la ética y la transparencia en todas sus operaciones, y
exhorta a sus clientes a mantener un comportamiento responsable y respetuoso de las
normas legales.

El equipo de Tradify estara disponible a través del WhatsApp Empresarial para ayudar
con las preguntas relacionadas sobre el envio y el proceso de reserva.



